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Features 

1. User interface 
Any complex task is hidden, the end user see only thing that looks "natural" to work 
with. Only two hours training are required for medical representatives. 

2.  Data synchronization engine 
(we synchronies the data in less than one minute, on dial­up,  there are more than 200 
users in RO that work in this condition, also the application update is made thru the 
synchronization engine) 

3. Territory management 
(just add/remove territories from users on central database and the synchronization 
engine do the rest) 

4. System administration 
Can be easily administered by a non IT employee. 

5. Reports for top and middle management 
The only ETMS embedded reporting system that allow drill­down to the data entry 
form, give the possibility to check any figure in a report to the source! 
Very complex reports are available as default 

6. Disaster recovery and system maintenance 
­ the central server database need a backup policy 
­ the database can be fully recovered from a backup and the remote stations will send 
the missing data again 

7. Implementation 
­ installation kits that can be used by medreps are available. 
­ online database installation is available 

8. Multilanguage 
­ the system can be used with more than one language by default 
­ for now are available the  English, Romanian, Russian, Bulgarian and Hungary 
localizations of user interface. 

9. Interfaces 
­ standard desktop interface that can be used on desktop and notebooks (it is 
presented  in attached document) 
­ WEB interface ­ just as a backup solution for the medreps, different security solutions 
can be implemented 
­ a powerful client/server solution build on our client/server platform for top 
management
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